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Palavras-chave
Carregador com defeito

Sintoma (público)

Problema (público)

Solução (público)
Antes de seguir com a abertura do chamado, verifique se o problema é realmente
no carregador.

Você pode testar, conectando o cabo em outro aparelho. Lembre-se de inserir o
conector com cuidado para evitar outros problemas.

Caso os acessórios do tablet apresentem danos que interfiram no seu bom
funcionamento, enviaremos à escola um profissional responsável para realizar a
verificação deles.

Para solicitar suporte clique em Preciso de mais ajuda...


